
Les avantages du 
programme d’extension de 
garantie Roland DG Care
Les extensions de garantie Roland DG Care maintiendront 
votre équipement en excellent état de fonctionnement pour 
vous offrir une tranquillité d’esprit permanente.

Avec un contrat Roland DG Care Sans contrat Roland DG Care

Visite de maintenance préventive 
tous les 6 mois qui contribuent à 

maximiser l’efficacité.
Maintenez votre imprimante au niveau optimal
pour minimiser les temps d’arrêt et garantir la 

protection de votre investissement.

Sans visite de maintenance régulière, vous 
exposez votre imprimante à une usure de certaines 
pièces qui peut engendrer des temps d’arrêt 
importants ainsi que des coûts imprévus.

1 Vous payez vos visites de 
maintenance préventive.

TOUT INCLUS: 2 310 €/AN
ou 198 €/mois

Pièces détachées 100% originales 
Roland DG incluses

Toutes les pièces détachées originales Roland 
sont incluses. Ainsi, vous pouvez être sûr de

la qualité des pièces de rechange.

Les pièces détachées et les têtes d’impression
achetées ne sont pas couvertes par la garantie. 
Le coût du temps de main d’œuvre dépend de 
l’intervention à réaliser.

3 Pièces détachées et temps de main 
d’œuvre non inclus

Economisez de l’argent avec une
couverture totale.

Un coût plus important pour moins de 
service

Le programme d’extension de garantie Roland DG 
Care vous offre le meilleur rapport qualité-prix.

Les interventions au coup par coup vous coûtent 
au final plus cher et vous offre moins de service 
face aux imprévus.

2

•	 2 visites de maintenance préventive
(inclus IKIT + main d’œuvre + déplacement)

•	 Visites de technicien illimité*
•	 Remplacement des têtes d’impression

(inclus têtes d’impression + main d’œuvre 
+ déplacement)

•	 Pièces de maintenance et réparation 
incluses

•	 Roland DG Connect PRO
•	 Mise à jour des logiciels

•	 2 visites de maintenance préventive
(inclus IKIT + main d’œuvre + déplacement)

•	 Remplacement des têtes d’impression
(inclus têtes d’impression + main d’œuvre + 
déplacement)

•	 Roland DG Connect PRO

Top programme pour TrueVIS VG3
Estimation de coût sans contrat pour 
TrueVIS VG3

*Tarifs approximatifs pour TrueVIS VG3. Des programmes 
d’extensions de garantie DG Care sont disponibles pour d’autres

modèles. Contactez l’équipe Roland DG Care pour vérifier les 
conditions. Les prix sont sujets à  modification sans préavis.

 2 671 €/AN*



Un réseau international d’experts 
technique formés dans nos ateliers

Bénéficiez d’une assistance de premier plan de 
la part de ceux qui connaissent 

le mieux votre équipement.

Faire appel à un technicien non agréé présente 
un risque non négligeable pour votre machine. 
Personne ne connait les machines Roland aussi 
bien que nous.

4 Sollicitations de la part de 
sociétés non agréées

Accédez gratuitement à 
Roland DG Connect PRO

Cette application de contrôle de votre équipement 
permet aux utilisateurs d’observer et d’analyser 

l’ensemble des opérations d’impression et ainsi, de 
garantir une performance optimale.

Coût additionnel de 12,16 €/mois si vous 
souhaitez bénéficier de toutes les fonctionnalités 
avancées de Roland DG Connect PRO.

5 Roland DG Connect PRO 
non inclus

•	 Visualisez plusieurs machines sur un seul 
tableau de bord.

•	 Suivez les analyses selon des périodes 
personnalisées.

•	 Explorez les détails et définissez des objectifs 
pour améliorer votre production.

Profitez des nombreuses informations 
et analyses liées à votre production 
avec la version PRO.

Une intervention rapide 
pour réparer votre machine

Sans nécessité  de devis supplémentaire, 
nos techniciens agiront  rapidement pour 

que votre machine soit opérationnelle le plus 
rapidement possible.

Un devis est nécessaire à chaque fois que votre 
imprimante doit être réparée. Le temps de création, 
d’envoi et de retour de validation du devis ralentit 
la gestion de la réparation.

6 Des temps de réponse 
moins efficaces

Des coûts prévisibles
Obtenez toute la couverture

dont vous avez besoin avec le même service
et éviter des coûts supplémentaires.

Même un seul jour d’arrêt peut avoir un impact 
immédiat sérieux sur vos profits et un impact à long 
terme sur la réputation de votre entreprise.

7 Des coûts imprévisibles

Vous avez l’esprit tranquille 
car votre équipement et 
votre entreprise sont bien 
protégés.

Contactez-nous pour 
plus d’informations

www.rolanddg.eu

€

Avec un contrat Roland DG Care Sans contrat Roland DG Care


