
Die Vorteile der erweiterten 
Garantiepakete von  
Roland DG Care
Die erweiterten Roland DG Care Garantiepakete sorgen 
dafür, dass ihr Gerät in einem Top-Zustand bleibt und 
optimal funktioniert, damit Sie auch weiterhin unbesorgt 
sein können.

Mit Roland DG Care Ohne Roland DG Care

Vorbeugende Wartungsbesuche 
alle 6 Monate

Sorgen Sie dafür, dass Ihr Gerät optimal funktioniert,   
so dass Sie nur minimale Ausfallzeiten haben und   

Sie Ihre Investition schützen.  

Ohne regelmäßige Wartungsbesuche riskieren Sie die
Leistungsfähigkeit Ihres Druckers und es kann zu
beträchtlichen Ausfallzeiten und unvorhersehbaren 
Kosten kommen.

1 Bezahlen Sie Ihre Wartungsbesuche 

ALLES INKLUSIVE: 2.310 €/JAHR
oder 198 €/Monat

100 % Original-Ersatzteile  
von Roland DG enthalten

Alle Originalersatzteile von Roland sind  
im Lieferumfang enthalten, sodass Sie sich auf  

die Qualität der Ersatzteile verlassen können.

Gekaufte Ersatzteile und Druckköpfe unterliegen  
nicht der Garantie.

3 Nicht abgedeckte Ersatzteile 
und Reparaturteile

Internationales Netzwerk von 
geschulten Servicetechnikern

Sichern Sie sich den besten Service der Branche, 
ausgeführt von den Fachleuten, die Ihr Gerät am 

besten kennen. 

Erhöhtes Risiko, da Sie keine Kontrolle darüber haben, 
wer Ihre Geräte repariert. Niemand kennt ein Roland-
Gerät so gut wie wir.

4 Arbeitsstunden  
nicht enthalten

Zugang zu  
Roland DG Connect PRO

Mit der App zur Geräteüberwachung können Benutzer 
ihren gesamten Druckvorgang überwachen und sicher

stellen, dass das Gerät mit optimaler Druckleistung läuft.

Zahlen Sie zusätzlich 12,16 €/Monat,  
wenn Sie alle erweiterten Funktionen von  
Roland DG Connect PRO nutzen möchten.

5 Roland DG Connect PRO nicht 
enthalten

Anzeige mehrerer Geräte auf einem einzigen Dashboard

Verfolgen der Analyse nach einem benutzerdefinierten 
Zeitrahmen

Ins Detail gehen und Ziele setzen, um den Druckbetrieb 
auf die nächste Stufe zu bringen

• 
• 

•

Erhalten Sie ein breiteres Spektrum  
an Analysen und Erkenntnissen mit PRO.

Schnelle Reaktionszeit bei Gerätereparaturen

Unsere Techniker reagieren schnell, damit  
Ihr Gerät so schnell wie möglich wieder in Betrieb 

genommen werden kann, ohne dass zusätzliche 
Angebote oder Dritte erforderlich sind.

Jedes Mal, wenn Ihr Gerät repariert werden muss, ist ein 
Kostenvoranschlag erforderlich. Dies kann die Reparatur 
verlangsamen und zu zusätzlichen Ausfallzeiten führen.

6 Langsamere Reaktionszeiten 

Kalkulierbare Kosten

Erhalten Sie die gesamte Abdeckung,  
die Sie benötigen, mit demselben Service,  

um zusätzliche Kosten zu vermeiden. 

Schon ein einziger Ausfalltag kann sich  
unmittelbar auf den Gewinn und langfristig  
auf den Ruf ihres Unternehmens auswirken.

7 Unvorhergesehene Kosten

Sie können beruhigt sein, 
denn Ihre Geräte und Ihr 
Unternehmen sind geschützt.

Kontaktieren Sie uns für 
weitere Informationen:

www.rolanddg.eu

Sparen Sie Geld mit umfassender Abdeckung Mehr für weniger bezahlen

Das erweiterte Garantieprogramm von Roland DG Care 
bietet Ihnen das beste Preis-Leistungs-Verhältnis.

Ein separater Servicevertrag kostet mehr und schützt  
Sie weniger vor unvorhergesehenen Ereignissen.

2

2 vorbeugende Wartungsbesuche
(einschließlich Wartungskit + Arbeitszeit + 
Anfahrtskosten)
Unbegrenzte Technikerbesuche 
Austausch des Druckkopfes
(einschließlich Druckkopf + Arbeitszeit + 
Anfahrtskosten)

Alle Wartungsteile enthalten
Alle Reparaturteile enthalten
Roland DG Connect PRO
Firmware-/Software-Upgrades
Zugang zu Schulungen

2 vorbeugende Wartungsbesuche 
(einschließlich Wartungskit + Arbeitszeit + 
Anfahrtskosten)

Austausch des Druckkopfes 
(einschließlich Druckkopf + Arbeitszeit + 
Anfahrtskosten)
Roland DG Connect PRO

•

• 

• 

Plus-Programm für TrueVIS VG3 Begrenzte Dienste für TrueVIS VG3

•

• 

•

* Ungefähre Preise für TrueVIS VG3.
DG Care erweiterte Garantieprogramme für  
andere Modelle verfügbar. Wenden Sie sich an das  
Roland DG Care-Team, um die Bedingungen zu erfahren. Die Preise 
können ohne vorherige Ankündigung angepasst werden.

2.671 €/JAHR *

€

•

•

•

•

•


